Obchodné podmienky.

VSeobecné obchodné podmienky spolocnosti webex.digital s.r.o. (v texte aj ako ,,VOP*)

Cl. 1. Uvodné ustanovenia

. Tieto VOP z4vézne doplhaju a konkrétnejsie Specifikuji obsah zmluvnych vztahov zaloZenych

roznymi zmluvami (napr. zmluva o dielo, zmluva o vytvoreni webstranky, zmluva o poskytovani
webhostingovych sluzieb atd.) uzatvorenymi medzi Webexom a Klientom (definované nizsie).

. V pripade rozporu medzi obsahom VOP a obsahom Zmluvy méa prednost obsah Zmluvy pred

obsahom VOP. V pripade rozporu medzi obsahom VOP a obsahom prilohy k Zmluve ma
prednost obsah prilohy.

Strany sa dohodli, Ze Webex je kedykolvek opravneny na zéklade vlastnej a ni¢im
neobmedzenej vole vykonat akékolvek zmeny tychto VOP s ucinnostou odo dna dorucenia
informécie o zmene VOP klientovi. Klient je opravneny v pripade nesthlasu so zmenou VOP
v lehote do 5 dni od dorucenia informécie o zmene VOP odstupit od Zmluvy. V pripade
neodstipenia pocas uvedenej lehoty, sa ma za to, ze Klient so zmenou VOP suhlasi.
Odstupenim od Zmluvy nie su dotknuté povinnosti Klienta v zmysle Leasingovej zmluvy.

CL II. Vyklad pojmov

Pre ucely tychto VOP a obchodného vztahu uzavretého medzi spolo¢nostou Webex a Klientom sa
rozumie:

1.

w

Zmluva - zmluva o vytvoreni webovej stranky, zmluva o poskytovani webhostingovych sluzieb,
resp. akdkolvek ind zmluva uzatvorena medzi Webex a Klientom

. Webex - obchodné spolo¢nost webex.digital s.r.o0., Ostrovského 2 , 040 01 Kosice, ICO: 483 29

461, zapisana v Obchodnom registri OS Kosice I, oddiel Sro, vlozka ¢. 38028/V. V jednotlivych
typoch Zmlav moze byt spolo¢nost Webex oznacovana aj inak, napr. ,zhotovitel” (v zmluve

o vytvoreni webovej stranky), ,poskytovatel” (v zmluve o poskytovani doménovych a
webhostingovych sluzieb)

Klient - subjekt, ktory so spolo¢nostou Webex uzatvoril Zmluvu.

Internetova stranka - stranka umiestnena na médiu zaradenom v celosvetovej internetovej
sieti.
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Webstranka - webova stranka vytvorena spolo¢nostou Webex na zédklade Zmluvy pre Klienta.
Vytvorenie Webstranky - vytvorenie dizajnu stranky, zaclenenie zdkladu obsahu (textov,
obrazkov, videi a pod.) dodaného Klientom vo forme a kvalite dodanej Klientom.

. Redakcny systém - publika¢ny systém urceny na spravu (vytvaranie, upravy, publikaciu, a

pod.) obsahu Webstranok

. Webhostingové sluzby - najma sluzby suvisiace s umoznenim zriadenia a prevadzkovania

webstranok a/alebo schranok elektronickej posty, v ramci prendjmu strojového ¢asu

. Doménové sluzby - najméa sluzby spoéivajice v registracii (resp. aj/alebo prediZeni platnosti)

doménového mena na zéklade platnych pravidiel registracie prislusného registra domén
Sluzby- najmé webhostingové alebo doménové sluzby, grafické, administratorske,
programatorské prace, copywriting atd

Server - pocitac trvalo pripojeny k internetu, schopny pracovat v redlnom case pre viac
uzivatelov naraz.

Prenajom strojového casu - poskytnutie Casti vypoctovej kapacity servera na spracovanie dat
a zobrazenie vysledkov spracovania na pocitaci. Na zéklade tejto zmluvy je Klientovi v danom
okamihu poskytnuté len Ciastkova kapacita pocitaca v zavislosti od vyuzivania daného pocitaca
aj inymi klientmi.

Prevadzkovanie webstranok - spracovanie dat Klienta, v ramci prenajmu strojového ¢asu
servera, programovymi prostriedkami Webexu v prospech Klienta a tretich osob.
Prevadzkovanie schranok elektronickej posty - spracovanie dat - odovzdavanie textovych,
obrazovych sprav, odovzdavanie datovych suborov, v rdmci prendjmu strojového ¢asu servera,
programovymi prostriedkami Webexu v prospech Klienta a tretich osob.

Doménové meno - menny nazov webstranky, ktory je registrovany spravcom domény
najvyssej urovne (v texte ako ,DM*)

Registracia domény - uzavretie zmluvy o doméne medzi Klientom, resp. Webex na jednej
strane a registratorom DM

CL III. Spolo¢né ustanovenia pre zmluvné vztahy medzi Webex a Klientom

. Zmluvné strany sa zavazuju spolu komunikovat formou e-mailovej komunikacie (Zmluva moze

vyslovne stanovit, ze niektoré pisomné tkony pre svoju platnost budu vyzadovat, aby boli
dorucené druhej zmluvnej strane formou postovej zasielky). Komunikacia inymi formami (napr.
telefon a pod.) neméa pravne ucinky riadneho, vcéasného a platného dorucenia zasielky (napr.
oznamenia a pod.) druhej zmluvnej strane, resp. vykonania ukonu voci druhej strane. E-
mailova sprava sa povazuje za dorucent okamihom, kedy sa odoslany e-mail zobrazi

v priec¢inku odoslanych sprav tej strany, ktoré ho zaslala. Postova, resp. e-mailova zasielka je
platne zaslana len vtedy, ak bude adresovana na oficialnu koreSpondencnu (postovu, alebo e-
mailovi) adresu protistrany uvedenu v ¢l. 1 tej, ktorej Zmluvy. Pre dorucovanie vSetkych
postovych pisomnosti, ktoré budd adresované Klientovi (vratane pripadnej vypovede Ci
odstupenia), plati domnienka ndhradného dorucenia v zmysle § 48 Obcianskeho sudneho
poriadku. Adresy uvedené v ¢l. I Zmluvy su pre platné zasielanie zasielok smerodajné dovtedy,
kym nebude protistrane doru¢ené oznamenie zmeny oficidlnej koreSpondencnej adresy, s to
preukazatelnym sposobom.

. V pripade, ak Klientovi Webex poskytuje na prevadzkovanie Webstranky, alebo inej

webstranky webhostingové sluzby, je v pripade potreby obnovy Webstranky, mozné na zaklade
osobitnej odmeny poskytnut Klientovi zalohu Webstranky, na tcely jej obnovenia, za odmenu
vo vyske 100 € bez DPH.
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. Klient sa zavazuje chranit osobné, technické a prevadzkové udaje ako aj zachovavat

mlcanlivost o akychkolvek inych skutoc¢nostiach a informaciach, o ktorych sa dozvedel (bez
ohladu na to, akym sposobom) pocas zhotovovania diela /poskytovania sluzieb.

Ak je Klient v omeskani s thradou faktury, spolo¢nost Webex si vyhradzuje pravo uctovat
Klientovi urok z omeskania vo vyske 0,05 % z neuhradenej sumy za kazdy (aj zaCaty) den
omeskania.

. V pripade neuhradenia faktiry do 60 dni od dorucenia, moze byt informdcia o neuhradeni

zverejnend na Webstranke, resp. aj na akejkolvek webstranke prevadzkovanej Webex, resp. aj
na inych webovych strankach, ktoré, obsahuju informacie o subjektoch neplniacich svoje
platobné povinnosti z obchodného styku. Webex je opravneny v takom pripade uviest
identifikacné udaje Klienta, ako aj identifikacné tdaje Statutarnych orgénov Klienta a vysky
dlznej sumy. Predmetny postup berie Klient na vedomie a je s nim uzrozumeny.

Pravne pomery Zmluvou neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného zdkonnika,
Autorského zékona a inych prislusnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.
Ak je niektoré ustanovenie tejto Zmluvy neplatné alebo sa takym stane, nema to vplyv na
ostatné ustanovenia Zmluvy. Namiesto takéhoto ustanovenia sa pouzije ustanovenie platnych
pravnych predpisov zodpovedajice ucelu Zmluvy, ktoré nahradi neplatné ustanovenie.

. Video produkty - virtudlne prehliadky vytvorené Webexom st jeho majetkom, pricom k nim

vykonéava majetkové autorské prava. Video produkt je chraneny autorskym zakonom,
medzinarodnymi zmluvami ako aj dalsimi pravnymi predpismi. Webex méze klientovi video
produkt poskytnut na uzivanie za primeranu odmenu. Pre pripad, ak klient porusi alebo ohrozi
autorské prava, je povinny uhradit Webexu nemajetkovi ujmu v peniazoch, nahradit Skodu
(vratane uslého zisku) a vydat mu bezdévodné obohatenie.

Zmeny a dodatky k Zmluve musia byt uzatvorené v pisomnej forme (e-mailova forma nestaci),
inak su neplatné.

. Webex sa zavazuje vyhotovit dielo/poskytnut sluzbu v kvalite zodpovedajucej obvyklému ucelu

diela/sluzby a spésobu pouzitia, ako aj prisluSnym pravnym predpisom a zavaznym technickym
normam

Poskytovatel je opravneny po uplynuti celého kalendarneho roka trvania tejto zmluvy
kazdorocne k 31.01. zvysit dohodnuté buduce ceny za poskytnuté sluzby o percenta
predstavujice aktudlnu mieru medziro¢nej inflacie vyhlasenej Statistickym tradom v
Slovenskej republike za uplynuly kalendarny rok. Pri Gprave ceny poskytovanych sluzieb v
zmysle tohto bodu bude poskytovatel vychddzat z ceny poskytovanych sluzieb fakturovanych za
posledny kalendarny mesiac predchadzajuceho kalenddrneho roka, t. j. poskytovatel je
opravneny poziadat o zvysSenie fixnej sumy ceny za poskytované sluzby o percentd
predstavujice aktualnu mieru medzirocnej inflacie (tzv. inflacna dolozka). Poskytovatel je
povinny svoju pisomnu ziadost podla prvej vety dorucit prijimatelovi do troch mesiacov od
zverejnenia prislusnej vysky inflacie v tom-ktorom kalendarnom roku, inak toto jeho pravo pre
ten-ktory rok zanika. Ak si pravo na zvySenie prenajimatel uplatni, bude cena za poskytnuté
sluzby (fixna rocna suma ceny poskytovanych sluzieb) upravena s ucinnostou od nasledujiceho
kalendarneho mesiaca. Cena za poskytované sluzby (fixna ro¢na suma nadjomného) na dalsie
obdobie bude vzdy potom vo vyske, ktoré predstavuje suma povodnej ceny za poskytované
sluzby a inflacnej , dolozky”.

CL. IV. Dopliujtice ustanovenia k Zmluve o vytvoreni Webstranky

. Ak Klient zmeska akukolvek dohodnutu lehotu na vykonanie akéhokolvek tkonu (resp.



poskytnutie sucinnosti), a ak ikon nevykona (resp. sucinnost neposkytne) ani napriek
pisomnému upozorneniu zo strany spolocnosti Webex a uplynutiu dodatoc¢nej lehoty na
napravu (max. 2 dni odo dna dorucenia pisomného upozornenia na omeskanie od Webexu),
povazuje sa toto jeho konanie za podstatné porusenie jeho povinnosti podla Zmluvy. Webex je
v takom pripade opravneny dokoncit Webstranku sam (t.j. bez suéinnosti Klienta). Pritom je
opravneny podla vlastného uvazenia (s prihliadnutim na tcel Webstranky, ak mu je tento
znamy) zvolit vhodné grafické, textové a iné materialy a postupy. Zmluvné strany sa vyslovne
dohodli, Zze zhotovenie Webstranky za podmienok uvedenych v tomto bode sa povazuje za
riadne zhotovenie diela, za ktoré patri Webexu dohodnutd odmena.
. Webex poskytne Klientovi struény manual/Skolenie o tom, ako sa pouziva redakcny systém na
doplianie Webstranky. Stcastou povinnosti Webexu podla Zmluvy nie je beZna praca
s redakénym systémom na ucely beznych Uprav obsahu Webstranky po odovzdani webstranky
Klientovi. Této sluzba moze byt predmetom osobitnej objednavky a osobitnej cenovej ponuky.
Po odovzdani Webstranky budu dalSie dodato¢né poziadavky na zmenu obsahu Webstranky, jej
aktualizaciu, alebo Upravu, alebo na programové vybavenie, alebo zmeny v prezentaciach,
fotografiach, zvukovych, alebo zvukovoobrazovych zdznamoch posudzované ako nova
objednavka na zmenu, alebo Upravu stranky a vztahuje sa na nu cena za aktualizaciu webovej
stranky, podla dodatocnej cenovej ponuky schvalenej Klientom.
. Ak Klient Webstranku bude prevadzkovat na inom webhostingovom serveri ako serveri
Webexu, Webex (vzhladom na moznu inkompatibilitu systémov, resp. vzhladom na iné mozné
technické problémy, ktoré ako neprevadzkovatel tohto iného webhostingu nebude mat
moznost odstranit) nezodpoveda za dostupnost, resp. funkénost Webstranky.
. Klient je povinny materidly dohodnuté v prilohe ¢. 2 Zmluvy, resp. iné materialy potrebné na
vytvorenie, resp. skompletizovanie Webstranky podla dohodnutej Specifikacie Klienta dodat vo
vhodnej elektronickej forme. Ak Klient nevie materialy dodat v takejto forme, mézu sa strany
dohodntt na tom, ze Webex na zdklade osobitnej cenovej ponuky dodané materialy vhodnym
sposobom upravi. Za ,vhodnu elektronicku formu materidlov” sa povaZuje najma:
kopirovatelny text vo formate DOC, DOCX, RFT, obrazky vo formate JPG, GIF, BMP, PNG,
vided vo formate AVI, MPG, MPEG.
. Webex si vyhradzuje pravo umiestnit na Webstranke aktivny kontakt s vyobrazenim
obchodného mena a/alebo loga spolo¢nosti webex.digital s.r.o., resp. int uputavku v dolnej
casti Webstranky. Klient svojim podpisom suhlasi s pouzitim jeho webovej adresy, ako aj
vytvorenej Webstranky v ramci referencii Webexu.
. Po odovzdani Webstranky budu dalSie dodatocné poziadavky na zmenu obsahu Webstranky, jej
aktualizaciu, alebo Upravu, alebo na programové vybavenie, alebo zmeny v prezentaciach,
fotografiach, zvukovych, alebo zvukovoobrazovych zaznamoch posudzované ako nova
objednavka na zmenu, alebo Upravu stranky a vztahuje sa na nu cena za aktualizaciu webovej
stranky,podla dodatocnej cenovej ponuky schvalenej Klientom.
. Neuhradenie ¢o i len ¢asti odmeny opraviuje Webex k tomu, aby:
a. webstranku sam znepristupnil verejnosti - v pripade, ak poskytuje Webex webhostingové
sluzby vo vztahu k Webstranke
b. vykonal akékolvek ukony vocCi poskytovatelovi webhostingu Webstranky smerujtce
k tomu, aby Webstranka bola znepristupnena verejnosti (t.j. podpisom Zmluvy Klient
splnomocnuje Webex k tomu, aby konal voci poskytovatelovi webhostingu, na ktorom je
Webstranka, a vykonal akékolvek tikony smerujice k jej znepristupneniu verejnosti -
v pripade ak webhosting poskytuje iny subjekt ako Webex)
. Webex nezodpoveda za Skodu vzniknutu Klientovi, ak bola spésobend nevhodnym nastavenim
internetového prehliadaca, alebo iného zariadenia zo strany Klienta, prip. navstevnika webovej
stranky. Webex nenesie zodpovednost za bezpecnost pristupu resp. uzivatelovych dat ulozené
na webovej stranke, t.j. neruci za to, Ze data pri prenose v sieti Internet nebudu zneuzité
tretimi stranami. Webex nenesie zodpovednost za stratu zisku, ani za iné ekonomické,



nepriame, mimoriadne, alebo nasledné Skody vyplyvajlice z prevadzky webovej stranky.
Webex nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla v dosledku neposkytnutia, alebo obmedzeného
poskytnutia sluzby internet, najma ako priameho dosledku poruchy, opravy udrzby,
restrukturalizacie a rozSirenia siete alebo jej Casti, alebo ako dosledok prekrocenia kapacity
siete, alebo kapacity siete iného poskytovatela telekomunikac¢nych sluzieb. Webex taktiez
nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla v stivislosti s neposkytnutim, alebo nespravnym
poskytnutim sluzieb internet v dosledku udalosti, ktoré predstavuju okolnosti vylucujice
zodpovednost podla pravnych predpisov Slovenskej republiky. Webex nezodpoveda za Skody
vzniknuté a sposobené stratou alebo poskodenim ulozenych dat neodbornou manipuldciou na
strane Klienta.

9. Skoncit mozno ¢ast Zmluvy tykajicu sa vytvorenia Webstranky nasledujicimi spésobmi:

a. Pisomnou dohodou stran kedykolvek a z akéhokolvek dovodu
b. Pisomnou vypovedou zo strany Klienta, a to aj bez uvedenia dévodu, s i¢innostou od
okamihu dorucenia vypovede Webexu (dorucenie musi byt vykonané v sulade
prislusnymi ustanoveniami Zmluvy, resp. VOP):
» v pripade vypovede odoslanej Webexu do 2 dni od uzatvorenia Zmluvy Webexu
nepatri Ziadna kompenzacia za ikony vykonané do vypovedania Zmluvy
= v pripade vypovede odoslanej Webexu po uplynuti 2 dni od uzatvorenia Zmluvy
patri Webexu pausalna nahrada Skody za tkony vykonané do skonc¢enia Zmluvy vo
vyske 50 % odmeny
c. Pisomnou vypovedou zo strany Webexu, a to aj bez uvedenia dévodu, s ucinnostou od
okamihu dorucenia vypovede Klientovi
d. Okamzitym pisomnym odstipenim od Zmluvy v pripadoch vyslovne uvedenych v Zmluve

10. Uhradenim Odmeny za Webstranku v plnej vyske Klient ziskava opravnenie Webstranku bez

11.

12.
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uzemného a casového obmedzenia uzivat najma nasledovnym sposobom:

a. Uverejnit Webstranku na internete, pricom Webstranku je Klient opravneny stcasne
uverejnit len na jednej webovej adrese.

b. Upravovat obsah Webstranky v rozsahu, v akom je Gpravy mozné vykonavat
prostrednictvom redakéného systému. Iné zasahovanie do Webstranky (¢i uz do jej
obsahu, alebo do Struktiry) nie je povolené bez predchadzajiceho vyslovného pisomného
sthlasu Webexu.

c. Prevadzkovat Webstranku na dohodnuty tucel.

Uhradenim Odmeny za Webstranku v plnej vyske Klient neziskava opravnenie na:

a. udelovanie sublicencie na akékolvek uzivanie Webstranky bez predchadzajiceho
vyslovného pisomného sthlasu Webexu.

b. Sirenie a/alebo akékolvek upravy v zdrojovych kodoch, resp. tretej osobe umoznit
konanim, alebo opomenutim konania pristup k zdrojovym kédom Webstranky.

c. pouzivanie Webstranky na vytvorenie inej webovej stranky, ¢i uz svojpomocne, alebo
prostrednictvom tretich osob, rovnako nie je opravneny akymkolvek sposobom
spoluposobit pri tom, aby bolo tretim osobam umoznené porusit autorské a iné prava
Webexu k Webstranke.

Webex si vyhradzuje k jednotlivym ¢astiam vytvorenej Webstranky autorské prava, podla
Autorského zakona.

Klient zaplatenim celej Odmeny nadobudne vylu¢né pravo pouzivat Webstranku ako
internetovu stranku. Akékolvek iné pouzitie Webstranky alebo jeho ¢asti podlieha pisomnému
sthlasu Webexu, pricom za kazdé takto odsuhlasené pouzitie ma Webex narok na primeranu
odmenu.

Webex sa zavazuje, ze neudeli stihlas na pouZzitie webovej stranky alebo jej Casti tretim osobam
bez pisomného sthlasu Klienta.

Za autorské prava vsetkych podkladov dodanych Klientom ruci Klient, Webex za ne
nezodpoveda. Webex v pripade pouzitia takychto materidlov na vykonanie diela nezodpoveda



za porusSenie autorskych prav tretich osob k takto poskytnutym a pouzitym materialom,
vratane prav k ochrannej znamke alebo dizajnu.

16. Zmluva ani licencia sa nevztahuju na licenciu a prava k redak¢nému systému pouzitému vo
Webstranke ako takému, vztahuju sa ale na képiu redakéného systému urceného pre spravu
Webstranky.

17. Klient si uvedomuje, Ze porucenia povinnosti podla Zmluvy méze byt povaZované za trestny Cin
porusovania autorského prava podla § 283 Trestného zakona, za ktory je mozné v trestnom
konani ulozit trest odnatia slobody az do 5 rokov, trest prepadnutia majetku, alebo finan¢nu
pokutu. Popri trestnopravnom postihu je Webex opravneny svoje prava uplatnit aj na sude
a pozadovat o.i. ndhradu vzniknutej skody (vratane uslého zisku v plnom rozsahu), nahrady
nemajetkovej ujmy v peniazoch)

18. Za porusenie zmluvy sa nepovazuje, ak zhotovitel nedodrzi dohodnuty termin z dovodu vis
maior - teda vysSej moci sposobenej zivelnou pohromou, nidzovym stavom a pod.

Cl. V. Doplhujiuce ustanovenia k Zmluve o poskytovani doménovych a webhostingovych
sluzieb

1. Doplnujice ustanovenia k poskytovaniu doménovych sluzieb

a. V pripade, ak nebude mozné zvolené DM tspesne registrovat (resp. predizit jeho
platnost) ma Klient pravo poziadat o registraciu iného DM. Nemoznost registrovat
povodne zvolené DM sa nepovazuje za porusenie povinnosti Webexu.

b. DM sa spravidla registruje na obdobie jedného roka. V pripade prediZenia platnosti DM
(t.j. ak Klient uz pred uzatvorenim Zmluvy disponoval DM) sa platnost DM predlzuje na
obdobie jedného roka a toto obdobie sa za¢ina v den vyrocného datumu posledne;j
registracie DM (v den uplynutia platnosti registracie DM).

c. Webex mé pravo v pripade neuhradenia poplatku za prediZenie registracie DM v lehote
do 14 dni po datume expiracie domény zrusit poskytovanie webhostingovych sluzieb,
ktoré boli k tejto doméne zriadené (ak boli zriadené), bez naroku Klienta na vratenie
alikvétnej Ciastky za predplatené webhostingové sluzby.

d. V pripade, ak Klient vyslovne pisomne neprejavi volu mat Statut drzitela zvoleného DM,
sthlasi s tym, Zze Webex moze byt zapisany ako drzitel tohto DM. Klient moze aj neskor
poziadat o zmenu drzitela DM na svoju spolo¢nost.

e. Webex méa pravo kedykolvek odstipit od Zmluvy v Casti tykajicej sa DM s uc¢inkami ex
tunc, s cielom vyhnut sa stdnemu sporu s tretou osobou.

f. Doménové meno si Klient vyberd na zaklade pravidiel ur¢enych spravcom domény
najvyssej urovne, resp. registratora doménového mena (registratorom doménového mena
je treti subjekt odliSny od spolo¢nosti Webex). Klient berie na vedomie, Ze Webex nie je
sposobily ovplyviiovat pripadné zmeny pravidiel spravcu domény najvyssej irovne, ani
registratora domény, a ze preto zmeny tychto pravidiel mézu byt priamym dovodom na
zmenu prav a povinnosti podla Zmluvy.

g. Prednost pri pridelovani/vybere doménového mena je urcena rychlostou thrady ziadosti
0 registraciu u spravcu najvyssej urovne.

1. Doplnujice ustanovenia k poskytovaniu webhostingovych sluzieb
a. Webex poskytne Klientovi strojovy Cas s nasledujicimi technickymi parametrami:
I. programové prostriedky pre spracovanie umoznia spracovanie programov v jazyku
HTML, PHP, MYSQL a
II. pristup k elektronickej poSte pomocou protokolu POP3, SMTP a IMAP.



ITI. bude poskytnuty server s operacnym systémom LINUX/FreeBSD.
pricom smie jednostranne obmenit funkcie sluzby.

a. Objem spracovavanych dat je obmedzeny na velkost prideleného diskového priestoru
podla prevadzkovaného variantu.

b. Klient mé pravo na samostatnu aktualizaciu stranok prostrednictvom prenosového
protokolu FTP a to spésobom dohodnutym v Zmluve alebo jej prilohach.

c. Klient nesmie zriadit Webstranky, ktorych obsah je v rozpore so zakonom alebo dobrymi
mravmi. Ak sa tak stane, Klient plne zodpoveda za svoje konanie a Skody sposobené
Webexu alebo tretim strandm. Webex ma pravo okamzite a bez predoslého upozornenia
pozastavit poskytovanie sluzby pre Klienta, ktory sa co i len pokusi prevadzkovat:

I. stranku obsahujicu pornograficky material (text, obrazky, video),

II. warez-stranku alebo stranku ponukajicu nelegélne ziskany softvér za ic¢elom
dalSieho predaja ¢i poskytovania tretim osobam, alebo stranku s podobnym
zZameranim,

III. strdnku zameranu na rozsirovanie nevyziadanych e-mailov (spamu), verejny chat

IV. stranku extrémne pretazujicu databazovy alebo webovy server,

V. stranku obsahujicu nadmerné mnozstvo hudobnych a filmovych siborov (mp3,
mpeg, avi, atd.),

VI. stranku, u ktorej je podozrenie na jej rozpor so zakonom,

VII. stranku, ktora moze podla ndzoru Webexu sposobit Skodu Webexu alebo tretim
stranam.

d. Webex je povinny vynalozit vSetko tusilie, aby zaistil nepretrziti prevadzku stranok
Klienta. Webex je opravneny v pripade vypadku dostupnosti servera prediZit
predplatené obdobie o dvojnasobok diZky trvania vypadku, najviac véak o 1 mesiac, s
vynimkou, ked je nedostupnost:

I. kratSia ako 10 minut, spésobena nevyhnutnymi technologickymi postupmi (restart
sluzby, stroja a pod.),

II. sposobend vypadkom spojenia medzi Klientom a servermi Webexu,

III. sposobena vypadkom elektrickej energie nad ramec zaistenia zaloznym zdrojom
napatia,

IV. spbésobend Co i len ¢iastoCne prirodnou katastrofou, zivelnou pohromou alebo
extrémnym pocasim, resp. okolnostami vyluc¢ujucimi zodpovednost (v zmysle
platnej legislativy)

V. spOsobend technickymi nedostatkami systému SK-NIC, resp. prislusného
registratora DM

VI. ak Zmluva, alebo jej prilohy neustanovuju inak, zdnikom Zmluvy o webhostingu
zanikd povinnost Webexu uchovavat akékolvek Klientove data umiestnené na
webhostingu Webexu

2. Spolo¢né doplnujuce ustanovenia k zmluve o poskytovani doménovych a webhostingovych
sluzieb:

a. Webex nezodpoveda za Skody vzniknuté a sposobené stratou, alebo poskodenim
ulozenych dat neodbornou manipuldciou na strane Klienta.

b. V pripade, ak bude predmetom poskytovania sluzby aj zriadenie a poskytovanie schranok
elektronickej posty, berie Klient na vedomie, ze v pripade zmeny webhostingu Webex
nevykonava zalohovanie obsahu schranok elektronickej posty a teda ani nezodpoveda za
pripadné stratu / Skody s tym suvisiace. Klient berie na vedomie, ze v pripade zmeny
webhostingu preberé plnt zodpovednost za zalohovanie svojej elektronickej posty.

c. Skoncit mozno ¢ast Zmluvy tykajucu sa poskytovania Sluzieb nasledujucimi sposobmi:

I. pisomnou dohodou stréan kedykolvek a z akéhokolvek dovodu



I1. pisomnou vypovedou zo strany Klienta, a to aj bez uvedenia dévodu, s i¢innostou
od okamihu dorucenia vypovede Webexu

III. pisomnou vypovedou zo strany Webexu, a to v pripade ak Klient neuhradi, o i len
CiastoCne, dorucenu zalohovi fakturu

IV. Okamzitym pisomnym odstupenim od Zmluvy v pripadoch vyslovne uvedenych v
Zmluve

Cl. VI. Zaverec¢né ustanovenia

1.
2.

3.

Tieto VOP nadobudaju platnost a Gcinnost dna 1.1. 2021.

Pravne vztahy Zmluvou, alebo VOP, resp. inymi prilohami neupravené, sa riadia slovenskym
pravnym poriadkom, najma Obchodnym zakonnikom.

Klient tymto v stlade so zakonom ¢. 18/2018 Z.z. na ochranu osobnych tdajov udeluje Webexu
sthlas so spracovanim jeho osobnych tdajov za i¢elom uzavretia a plnenia Zmluvy. Tymito
osobnymi udajmi Klienta s najma meno a priezvisko, e-mailova adresa, telefénne cislo. Stuhlas
podla tohto bodu je udelovany na dobu trvania Zmluvy. Ak déjde k ukonceniu zmluvy,
pristupujeme k likvidacii vasich osobnych udajov, pokial nieje mozné spracuvat vase osobné
udaje na inom pravnom zaklade. Pre danové ucely dochadza k uchovaniu vasich osobnych
udajov Klienta po dobu 10 rokov. Tento sthlas ma pravo Klient kedykolvek pisomne odvolat.



